
Allgemeine Nutzungsbedingungen

1. Vorwort

Die Gesellschaft VMR Optimum SA ist eine Aktiengesellschaft nach 
schweizerischem Recht mit Sitz in Avenue de Sully 126 c/o Claude 
Dalla Palma, 1814 La Tour-de-Peilz, Schweiz (CHE-217.968.661) 
(VMR Optimum, wir, unsere oder unser). Zweck der VMR 
Optimum ist der Betrieb von Applikationen und Online-Plattformen, 
insbesondere von Rentamax (die Plattform) (siehe unten, Artikel 3).

2. Gegenstand und Geltungsbereich der ANB

(a) Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen (ANB) regeln die 
Beziehungen zwischen VMR Optimum und den Nutzern der Plattform
(die Nutzer) und gelten uneingeschränkt und vorbehaltlos für jeden 
Download, jede Nutzung der Plattform und für jeden Zugriff darauf.

(b) Indem Sie die Plattform herunterladen, indem Sie auf sie zugreifen 
und sie nutzen und indem Sie sich auf ihr registrieren, akzeptieren 
und garantieren Sie, dass Sie die Berechtigung, die Befugnis und die
Befähigung besitzen, einen rechtsverbindlichen Vertrag mit VMR 
Optimum abzuschliessen, für den die ANB gelten, und dass Sie nicht 
vorhaben, die Plattform und ihre Funktionen für Zwecke zu nutzen, 
für die sie nicht vorgesehen sind.

(c) Indem Sie die Plattform herunterladen, indem Sie auf sie zugreifen 
und sie nutzen und indem Sie sich auf ihr registrieren, erklären Sie, 
dass Sie diese ANB in ihrer zum Zeitpunkt des Downloads, der 
Registrierung, des Zugriffs oder der Nutzung geltenden Version 
verstehen und akzeptieren und dass Sie sich verpflichten, sie 
einzuhalten.

(d) Den Nutzern wird empfohlen, die vorliegenden ANB sehr 
aufmerksam zu lesen. Wenn ein Nutzer diese ANB nicht akzeptiert 
oder nicht bereit ist sie einzuhalten, wird ihm empfohlen, sich nicht 
auf der Plattform zu registrieren, nicht darauf zuzugreifen und sie 
nicht zu nutzen.

3. Allgemeine Vorstellung der Plattform



3.1. Zweck der Plattform

(a) Die einzige Aufgabe der Plattform ist es, dem Nutzer zu 
ermöglichen, auf abstrakte Weise und ausschliesslich auf Grundlage 
der vom Nutzer zur Verfügung gestellten Informationen ein 
bestimmtes Anlageuniversum zu definieren und, wenn und soweit 
der Nutzer sein Vorsorgekapital ganz oder teilweise anlegen will, den
Kontakt zwischen dem Nutzer und nach schweizerischem Recht 
zugelassenen Finanzexperten, z. B. Vermögensverwaltern und/oder 
Versicherungsbrokern, herzustellen.

(b) Die Plattform ist dagegen nicht dafür bestimmt und hat nicht die 
Aufgabe, die Nutzer auf irgendeine Weise in Bezug auf die 
tatsächliche Verwendung des Vorsorgekapitals zu beraten. Die 
eventuell vorgeschlagenen Lösungen und Anlageprodukte haben 
rein informativen Charakter und enthalten keine Informationen, die 
ihre Identifizierung ermöglichen. Die Umsetzung irgendeiner 
Strategie oder Kapitalanlage setzt voraus, dass sich der Nutzer an 
einen der Experten wendet, zu dem die Plattform den Kontakt 
herstellt, um eine personalisierte Beratung über Produkte zu 
erhalten, die den angegebenen Kriterien entsprechen.

3.2. Funktionsweise der Plattform

(a) Auf die Plattform kann man über die Website app.rentamax.com 
zugreifen.

(b) Die Plattform hat insbesondere folgende Funktionen:

(i) die Einrichtung eines Benutzerkontos,

(ii) die Definition eines Anlageuniversums und eines Zeithorizonts,

(iii) die Herstellung des Kontakts zu professionellen Partnern der 
Plattform.

3.3. Verfügbarkeit der Plattform

(a) Auf die Plattform kann man jeden Tag rund um die Uhr zugreifen, 
ausser in einem Fall höherer Gewalt oder bei Eintritt eines 
Ereignisses, auf das VMR Optimum keinen Einfluss hat, und unter 
Vorbehalt eventueller Störungen und der für das korrekte 
Funktionieren der Plattform erforderlichen Wartungsarbeiten.

(b) Die Version der Software der Plattform kann von Zeit zu Zeit 
aktualisiert werden, um neue Funktionen und neue Angebote zu 
integrieren.



(c) Wartungsarbeiten und/oder Aktualisierungen können vorgenommen 
werden, ohne dass die Nutzer vorher darüber informiert werden.

4. Bedingungen für den Zugriff auf die Plattform

(a) Um die verschiedenen Funktionen der Plattform nutzen zu können, 
muss sich der Nutzer zuerst registrieren und ein persönliches 
Benutzerkonto anlegen.

(b) Um ein Konto anzulegen muss sich der Nutzer registrieren und ein 
Profil erstellen, das seiner Situation entspricht, indem er eine Reihe 
von vorgegebenen Fragen beantwortet.

(c) Das Konto des Nutzers ist persönlich und nicht übertragbar. Der 
Nutzer ist alleine für den eventuellen Missbrauch seiner 
Zugangsdaten wie Benutzername und Passwort, für die 
Vertraulichkeit und die Verhinderung von unbefugtem Zugang 
Dritter verantwortlich. Der Nutzer verpflichtet sich, bei vermuteter 
oder tatsächlicher unbefugter Nutzung seines Kontos oder wenn er 
den Verdacht hat, dass seine Zugangsdaten Dritten 
bekanntgemacht wurden oder auf andere Weise gefährdet sind, VMR
Optimum unverzüglich an folgender Adresse zu informieren: 
privacy@vmroptimum.ch. Der Nutzer haftet für jeden Verstoss 
gegen diese Verpflichtung.

(d) Der Nutzer ist für die Vollständigkeit und Richtigkeit seiner Angaben 
verantwortlich. Er garantiert, dass alle bei der Registrierung 
angegebenen Informationen wahrheitsgemäss und genau sind und 
während der gesamten Nutzungsdauer der Plattform ständig auf 
dem neuesten Stand gehalten werden. Der Nutzer kann seine 
Angaben jederzeit über die Plattform ändern. Der Nutzer haftet 
persönlich für jeden Verstoss gegen diese Verpflichtung.

(e) VMR Optimum behält sich das Recht vor, für die Einrichtung des 
Benutzerkontos weitere Angaben zu verlangen.

5. Tarife und finanzielle Regelungen

(a) Der Zugang zur Plattform ist im Prinzip kostenlos.

(b) Bestimmte Vermittler müssen gegebenenfalls eine Lizenz für die 
Nutzung der Plattform bezahlen.

6. Verpflichtungen des Nutzers

(a) Der Nutzer verpflichtet sich:



(i) beim Zugriff auf die Plattform und bei deren Nutzung jederzeit
die ANB und die für den Zugriff auf die Plattform und deren 
Nutzung geltenden Gesetze und Vorschriften einzuhalten,

(ii) bei der Registrierung wahrheitsgemässe und vollständige 
Angaben zu machen.

(iii) VMR Optimum zu informieren, sobald ihm ein unbefugter 
Zugriff und insbesondere eine widerrechtliche Verwendung 
der Plattform bekannt wird,

(iv) VMR Optimum bei missbräuchlicher Nutzung oder beim Risiko 
missbräuchlicher Benutzung seiner Zugangsdaten zu 
informieren.

(b) Der Nutzer verpflichtet sich insbesondere, es zu unterlassen:
(i) auf die Plattform zuzugreifen und sie zu nutzen, wenn er die 

ANB nicht akzeptiert hat,

(ii) zu anderen als den in den ANB angegebenen Zwecken auf die 
Plattform zuzugreifen und sie zu nutzen,

(iii) auf die Plattform zuzugreifen und sie zu nutzen, um ein 
Konkurrenzprodukt oder eine konkurrierende Dienstleistung 
zu entwickeln oder ihre Merkmale oder ihre 
Benutzeroberfläche zu kopieren,

(iv) die Plattform zu nutzen, um eine Person oder ein 
Unternehmen zu betrügen,

(v) die Identität einer anderen Person oder eines anderen 
Unternehmens zu usurpieren oder wahrheitswidrig 
vorzugeben, mit einer anderen Person oder einem anderen 
Unternehmen verbunden zu sein,

(vi) E-Mail-Adressen oder andere auf der Plattform vorhandene 
Inhalte zu nicht persönlichen oder kommerziellen Zwecken zu 
sammeln, ohne vorher die ausdrückliche Zustimmung der 
betroffenen Person erhalten zu haben,

(vii) ohne Einverständnis der Nutzer, unter Verstoss gegen die ANB
und/oder geltendes Recht, insbesondere gegen das 
Datenschutzrecht und/oder unsere Datenschutzrichtlinie, auf 
irgendeine Art Informationen über die Nutzer zu beschaffen,

(viii) ohne vorherige Zustimmung der VMR Optimum 
Verknüpfungen zu anderen Websites, wie zu Ihrer Website 
(ausser zu Ihrer Seite auf der Plattform) oder zu den Websites 
Dritter herzustellen,



(ix) Inhalte zum Zweck der Zurschaustellung oder des Verkaufs 
unzulässiger Objekte oder Werke hochzuladen, zu versenden, 
zu verbreiten oder zu übermitteln, 

(x) die Plattform oder ihre Infrastruktur zu kopieren, zu 
reproduzieren, zu beschädigen, zu verändern oder zu löschen,

(xi) falsche, fehlerhafte, irreführende oder diffamierende Inhalte 
zu publizieren,

(xii) Inhalte hochzuladen, die illegal, obszön, für die Person 
diffamierend bedrohlich oder schädigend sein könnten oder 
gegen die Grundsätze des fairen Wettbewerbs verstossen, 

(xiii) Daten, Informationen oder Inhalte zu verbreiten, die 
diffamierend, verletzend, obszön, rassistisch, xenophob oder 
anstössig sind, die zu Hass oder Gewalt aufrufen, eine 
Bedrohung oder Belästigung darstellen, und allgemein Inhalte,
die gegen geltende Gesetze und Vorschriften, gegen die 
guten Sitten und die öffentliche Ordnung verstossen,

(xiv) unerwünschte Werbung (Spam), elektronische 
Massensendungen, Massenmails zu verbreiten oder zu 
veröffentlichen oder Viren oder andere Technologien 
einzusetzen, die VMR Optimum oder die Interessen oder das 
Eigentum der Nutzer der Plattform schädigen können,

(xv) mithilfe von Bots, Scrapern oder anderen automatischen 
Verfahren, einschliesslich Cookies oder Pixeln die Daten der 
Nutzer der Plattform zu erheben,

(xvi) Urheberrechte, Markenrechte, Bild- und Namensrechte, 
Patente, Veröffentlichungsrechte, 
Urheberpersönlichkeitsrechte und andere Rechte an geistigem
Eigentum von VMR Optimum und Dritten zu verletzen,

(xvii)andere Nutzer oder irgendeine andere Person zu belästigen, 
ihnen nachzustellen oder sie auf andere Weise zu behelligen.

(c) Der Nutzer haftet gegenüber VMR Optimum für jeden Missbrauch 
der Plattform wie auch für jedes Verhalten, das von VMR Optimum 
nach eigenem Ermessen für unlauter angesehen wird, sowie für die 
Konsequenzen, die sich daraus ergeben.

(d) Die Verletzung einer der in diesem Artikel genannten 
Verpflichtungen kann zur teilweisen oder vollständigen Aussetzung 
des Zugangs zur Plattform und/oder deren Nutzung, zur Löschung 
von Inhalten, zur sofortigen Sperrung des Benutzerkontos und sogar 
zu rechtlichen Schritten führen.



7. Garantien

(a) DIE PLATTFORM WIRD IM RAHMEN DES GESETZLICH 
ZULÄSSIGEN UND SOWEIT IN DIESEN ANB NICHT 
AUSDRÜCKLICH ETWAS ANDERES ANGEGEBEN IST, „OHNE 
MÄNGELGEWÄHR“ UND „NACH VERFÜGBARKEIT“ ZUR 
VERFÜGUNG GESTELLT. VMR OPTIMUM ÜBERNIMMT 
AUSDRÜCKLICH KEINE GEWÄHR JEGLICHER ART, WEDER 
AUSDRÜCKLICH NOCH STILLSCHWEIGEND, IN BEZUG AUF 
DEN ZUGRIFF AUF DIE PLATTFORM UND DEREN NUTZUNG.

(b) VMR Optimum übernimmt insbesondere weder ausdrücklich noch 
stillschweigend eine Gewähr dafür, dass:

(i) der Zugriff auf die Plattform und deren Funktionen sowie 
deren Nutzung den Bedürfnissen des Nutzers entsprechen,

(ii) der Zugriff auf die Plattform und deren Nutzung 
ununterbrochen möglich, sicher und fehlerfrei sind,

(iii) die Funktionen der Plattform eine zufriedenstellende Qualität 
haben,

(iv) die auf der Plattform veröffentlichten und verfügbaren 
Informationen und Inhalte jederzeit aktuell, zuverlässig und 
vollständig sind,

(v) die Probleme in Zusammenhang mit dem Betrieb und den 
Funktionen der Plattform behoben werden.

(c) Die Plattform kann Links zu Websites Dritter enthalten, wie zu 
Plattformen, sozialen Medien oder Plug-ins. Diese Links dienen nur 
der Annehmlichkeit für die Nutzer. VMR Optimum übernimmt 
keinerlei Gewähr für deren Funktionsfähigkeit und keine Haftung 
oder Verpflichtung in Zusammenhang mit diesen Websites und 
deren Inhalten.

(d) VMR Optimum behält sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen 
Funktionen der Plattform zu ändern, hinzuzufügen oder zu löschen, 
den Betrieb zu unterbrechen, Reparaturen, Wartungen und 
Aktualisierungen vorzunehmen, und lehnt jegliche Haftung für 
Verluste oder Schäden in diesem Zusammenhang ab.

8. Vermeidung von Interessenkonflikten

(a) VMR Optimum verpflichtet sich, in Bezug auf ihre Organisation und 
ihre Mitarbeiter angemessene Massnahmen zu ergreifen, um (i) 
Interessenkonflikte zwischen ihr und den Nutzern zu vermeiden und 



(ii) jeden durch einen solchen Interessenkonflikt verursachten 
Schaden zu verhindern.

(b) Im Falle des Versagens dieser Massnahmen und des Vorhandenseins
eines Interessenkonflikts erfolgt eine Mitteilung an die Nutzer.

9. Haftungsbegrenzung

(a) IM RAHMEN DES GESETZLICH ZULÄSSIGEN UND SOWEIT IN 
DIESEN ANB NICHT AUSDRÜCKLICH ETWAS ANDERES 
ANGEGEBEN IST, WIRD JEDE HAFTUNG VON VMR OPTIMUM IN
ZUSAMMENHANG MIT DEN ANB, MIT DER PLATTFORM, MIT 
IHREM ZUGRIFF AUF DIE PLATTFORM ODER MIT IHRER 
NUTZUNG ODER DER UNMÖGLICHKEIT DER NUTZUNG DER 
PLATTFORM AUSGESCHLOSSEN.

(b) Der Nutzer übernimmt alleine die Verantwortung für das 
Herunterladen der Plattform, den Zugriff und die Nutzung und trägt 
alle damit verbundenen Risiken.

(c) VMR Optimum kann insbesondere nicht verantwortlich gemacht 
werden und übernimmt keine Haftung:

(i) im Falle von Störungen, Verlusten, Verzögerungen oder 
Fehlern bei der Übertragung von Daten, auf die sie keinen 
Einfluss hat,

(ii) für direkte und indirekte Schäden aller Art aufgrund der 
Nutzung oder der Unmöglichkeit der Nutzung der Plattform 
durch den Nutzer,

(iii) für direkte und indirekte Schäden aller Art aufgrund des 
Inhalts und/oder der Nutzung oder der Unmöglichkeit der 
Nutzung von mit der Plattform verknüpften Websites durch 
den Nutzer, auf die die Nutzer über die Plattform zugreifen 
können,

(iv) für unrichtige, irreführende oder unvollständige 
Informationen, die von den Nutzern oder Dritten im Rahmen 
der auf der Plattform verfügbaren Dienstleistungen und 
Funktionen zur Verfügung gestellt werden,

(v) für das Verhalten der anderen Nutzer,

(vi) für den unbefugten Zugriff auf das Benutzerkonto oder die 
Personendaten des Nutzers durch Dritte,

(vii) für den Verstoss anderer Nutzer gegen die ANB und die 
geltenden Gesetze und Vorschriften,



(viii) für den Zugriff auf die Plattform, die Daten des Nutzers und 
die von den Nutzern auf der Plattform weitergegebenen 
Informationen und deren missbräuchliche, illegale oder durch 
die ANB untersagte Benutzung,

(ix) für die missbräuchliche, illegale oder unsachgemässe 
Benutzung der von den Nutzern Dritten zur Verfügung 
gestellten Informationen durch diese Dritten,

(x) für die Unmöglichkeit für den Nutzer, auf die Plattform oder 
ihre Funktionen zuzugreifen und diese zu nutzen, aus 
welchem Grund auch immer, insbesondere im Falle von 
Wartungsarbeiten, Aktualisierungen und technischen 
Verbesserungen,

(xi) für den nicht ordnungsgemässen Betrieb der Plattform, 
insbesondere im Falle von Wartungsarbeiten, Aktualisierungen
und technischen Verbesserungen,

(xii) für die Unterbrechung der Verbindung zur Plattform.

(d) Wir empfehlen Ihnen, die Informationen, die Sie auf der Plattform 
publizieren oder anderen Nutzern zur Verfügung stellen, sorgfältig 
auszuwählen.

10. Schadenersatz

Der Nutzer verpflichtet sich insbesondere, VMR Optimum zu 
entschädigen, von Haftung freizustellen und vor Verlust, Haftpflicht 
und Forderungen und/oder Ansprüchen Dritter zu schützen, die 
direkt oder indirekt zurückzuführen sind:

(i)  auf Ihren Zugriff auf die Plattform und deren Nutzung oder 
Ihre Unfähigkeit, sie zu nutzen,

(ii) auf einen Verstoss Ihrerseits gegen die ANB,

(iii) auf einen Verstoss Ihrerseits gegen Gesetze oder Vorschriften,
die auf Ihren Zugriff auf die Plattform und deren Nutzung 
anwendbar sind,

(iv) auf eine Verletzung von Rechten am geistigen Eigentum durch
Sie aufgrund Ihrer Nutzung der Plattform.

11. Datenschutz



(a) Indem Sie unsere Plattform benutzen, genehmigen Sie, dass Ihre 
Personendaten durch VMR Optimum beschafft und verarbeitet 
werden.

(b) Wir haben Datenschutzrichtlinien erarbeitet, die an folgender 
Adresse abrufbar sind: 
https://app.rentamax.com/documents/datenschutzrichtlinie.pdf. Dort
wird erläutert, welche Personendaten wir erheben, zu welchen 
Zwecken, und auf welche Weise wir sie verwenden.

(c) Im Übrigen muss Ihnen klar sein, dass das Bundesgesetz über den 
Datenschutz, die Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen 
Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 (DSGVO) und alle 
anderen einschlägigen Gesetze im Bereich des Datenschutzes auf 
Ihre Bearbeitung von Daten anwendbar sein können.

(d) Die Nichteinhaltung der oben genannten Verpflichtungen kann 
insbesondere die Sperrung oder auch die Löschung Ihres 
Benutzerkontos zur Folge haben.

12. Geistiges Eigentum

12.1. Geistige Eigentumsrechte der VMR Optimum SA

(a) Alle Markenrechte, Urheberrechte, Patente und alle anderen Rechte 
an geistigem Eigentum sind das ausschliessliche Eigentum von VMR 
Optimum oder ihrer Lizenzgeber.

(b) Der Inhalt und die von der Plattform genutzten oder zur Verfügung 
gestellten Standardfunktionen, insbesondere der Computercode, das
Layout und die Struktur sind ebenfalls das ausschliessliche Eigentum
von VMR Optimum oder ihrer Lizenzgeber.

(c) Der Nutzer erkannt an und akzeptiert, dass ihm das Herunterladen 
der Plattform, der Zugriff darauf und deren Nutzung keine geistigen 
Eigentumsrechte an der Plattform verleihen, und dass er gemäss 
den ANB keine geistigen Eigentumsrechte an der Plattform besitzt 
und solche in keinem Fall erwerben kann.

(d) Der Nutzer verpflichtet sich, die mit der Plattform verbundenen 
geistigen Eigentumsrechte zu wahren, und verpflichtet sich 
insbesondere, diese ohne vorherige ausdrückliche Genehmigung der
VMR Optimum nicht zu verbreiten, zu veröffentlichen, weiterzuleiten,
an Dritte abzutreten, zu verwerten, zu reproduzieren, zu kopieren 
oder zu ändern.

https://app.rentamax.com/documents/datenschutzrichtlinie.pdf


12.2. Nutzungsrecht an der Plattform

(a) Der Nutzer besitzt ein rein persönliches, nicht ausschliessliches und 
nicht übertragbares Recht, die Plattform und ihre Funktionen für 
seine eigenen Zwecke und im Rahmen der ANB-konformen Nutzung 
der Plattform und ihrer Möglichkeiten unter Ausschluss aller anderen
Zwecke zu nutzen.

(b) Der Nutzer verpflichtet sich, die Plattform und/oder deren 
Funktionen nicht ohne die vorherige ausdrückliche schriftliche 
Genehmigung durch VMR Optimum auf irgendeine Weise und 
mithilfe irgendeines Mediums zu reproduzieren, abzubilden, zu 
verbreiten oder zu ändern.

(c) Dieses Nutzungsrecht erlischt automatisch mit der Deinstallation der
mobilen Applikation, der Löschung des persönlichen Benutzerkontos 
oder der Kündigung gemäss Artikel 13.

12.3. Nutzungsrechte an den von den Nutzern online gestellten 
Inhalten

(a) Der Nutzer ist alleine für alle Darstellungen, Materialien, Texte, 
Dateien, Bilder, Fotos, Videos, Audiodateien, Nachrichten und 
sonstiges Material (Inhalte) verantwortlich, die er auf der Plattform 
veröffentlicht, hochlädt, sendet oder anzeigt oder an andere Nutzer 
übermittelt. Der Nutzer verpflichtet sich, dass alle auf der Plattform 
veröffentlichten, hochgeladenen, gesendeten oder angezeigten 
Inhalte wahrheitsgemäss und korrekt sind. Er garantiert, dass diese 
Inhalte keine geistigen Eigentumsrechte Dritter verletzen.

(b) Indem der Nutzer Inhalte auf der Plattform veröffentlicht, hochlädt, 
sendet und/oder anzeigt, gewährt er VMR Optimum eine nicht 
ausschliessliche und beschränkte Lizenz, diese Inhalte zu nutzen, zu 
verändern, zu löschen, zu ergänzen, darzustellen und öffentlich 
anzuzeigen, zu reproduzieren und zu übersetzen, auch 
uneingeschränkt auf der Plattform und in den sozialen Medien.

13. Kündigung

(a) VMR Optimum behält sich das Recht vor, jederzeit ohne vorherige 
Ankündigung und nach eigenem Ermessen Ihren Zugang zur 
Plattform ganz oder teilweise zu unterbrechen oder zu blockieren, 
Ihr Benutzerkonto zu sperren oder zu schliessen oder Inhalte, die Sie
hochladen oder teilen, zu löschen oder zu deaktivieren.

(b) Wenn wir Ihr Benutzerkonto endgültig sperren oder schliessen, 
informieren wir Sie vorher per E-Mail oder durch Anzeige einer 
Nachricht auf der Plattform darüber, es sei denn, wir haben Anlass 



zur Annahme, dass die Aufrechterhaltung des Zugangs zu Ihrem 
Konto unserer Plattform und uns schaden kann oder dass dies gegen
Aufforderungen von Behörden oder Regierungsstellen, gegen 
geltende Gesetze oder Vorschriften oder Rechte Dritter verstösst.

(c) VMR ist nicht verpflichtet, ihre Entscheidung, die Bereitstellung der 
Plattform zu beenden oder Ihr Konto zu löschen, zu begründen. 
Diese Entscheidung kann nicht zu einer Entschädigung noch zu einer
Rückzahlung führen.

(d) Im Falle des Todes des Nutzers werden die vertraglichen 
Beziehungen zwischen ihm und VMR Optimum von Rechts wegen 
gekündigt und das persönliche Konto wird nach Vorlage der 
entsprechenden Nachweise durch die Rechtsnachfolger desaktiviert.

(e) Der Nutzer kann sein Konto jederzeit löschen.

14. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

(a) Diese ANB und alle anderen dazugehörigen Dokumente unterliegen 
dem schweizerischen Recht unter Ausschluss des Übereinkommens 
der Vereinten Nationen über Verträge über den internationalen 
Warenkauf.

(b) Alle Streitigkeiten in Bezug auf Ihre Beziehung zu VMR Optimum 
und/oder auf die ANB oder in Zusammenhang mit diesen unterliegen
der ausschliessliche Zuständigkeit der Gerichte der Stadt La Tour-
de-Peilz in der Schweiz unter Vorbehalt eines gesetzlich 
vorgeschriebenen zwingenden Gerichtsstands oder der Anrufung des
Bundesgerichts.

15. Salvatorische Klausel

(a) Sollte eine Bestimmung dieser ANB nichtig oder unwirksam sein 
oder werden, wird die Wirksamkeit der übrigen Bestimmung davon 
nicht berührt.

(b) Im Falle der Nichtigkeit oder Unwirksamkeit einer Bestimmung der 
ANB wird diese durch eine gültige Bestimmung ersetzt, die dem 
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung möglichst 
nahekommt. Das Gleiche gilt, wenn eine Vertragslücke festgestellt 
wird.

(c) Wenn Ihnen zwingende Gesetze erlauben, eine Klage vor einem 
ausländischen Gericht einzureichen, akzeptieren Sie hiermit, dieses 
Verfahren auf einer individuellen Basis durchzuführen, und 
verzichten auf ein Teilnahmerecht, das Ihnen bei einer Form von 



Sammelklage zustehen könnte, oder nach 30 Tagen, wenn kein 
Zugriff auf die Plattform erfolgt.

16. Änderung der Allgemeinen Bedingungen

(a) VMR Optimum behält sich das Recht vor, diese ANB jederzeit und 
ohne vorherige Ankündigung zu ändern. Der Nutzer wird auf 
geeignete Weise über diese Änderungen informiert, insbesondere 
durch die Veröffentlichung der geänderten ANB auf der Plattform. 
Dieses Recht beinhaltet das Recht, Bestimmungen der ANB zu 
ändern, hinzuzufügen oder zu streichen.

(b) Alle Änderungen treten dreissig (30) Tage nach ihrer 
Veröffentlichung auf der Plattform in Kraft. Die geänderten ANB 
gelten als akzeptiert, sobald der Nutzer nach deren Veröffentlichung 
auf die Plattform zugreift.

(c) VMR Optimum empfiehlt dem Nutzer daher, regelmässig die neueste
Version der ANB auf der Plattform zu konsultieren.

17. Kontaktinformationen

Bei allen Fragen oder Unklarheiten in Bezug auf die ANB nehmen Sie
bitte per E-Mail unter privacy@vmroptimum.ch oder per Post c/o 
Claude Dalla Palma, avenue de Sully 126, CP 555, 1814 La Tour-de-
Peilz Kontakt mit uns auf.


